SO Y TE TINH SON LA CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TRUNG TAM BAO TRQ XA HQI Doc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: 24/Qb-TTBTXH Son La, ngay 20 thang 01 nam 2026
QUYET PINH

Vé viéc ban hanh Quy ché hoat dong ciia Ban thanh tra nhan dan
Trung tim Bdo tr¢ xa hoi tinh Son La

GIAM POC TRUNG TAM BAO TRQ XA HOI

Can cu Ludt Thyc hién dan chu o co so ngay 10 thang 11 nam 2022; Can cu
Ludt s6 97/2025/QH15 ngay 27 thang 6 ndm 2025 ciia Quoc héi vé Ludt sira doi, bo
sung mot 6 diéu cua Ludt Mat trégn To quéc Viet Nam, Ludt Cong doan, Ludt Thanh
nién va Ludt Thuc hién dan chu o co so;

Céin cir Nghi dinh s6 59/2023/NO-CP ngay 14/8/2023 ciia Chinh phii quy dinh
chi tiét mot s6 diéu ciia Ludt thuwe hién dan chii co so;

Cén cir Quyét dinh s6 622/0P-UBND ngay 20/3/2025 ciia Uy ban nhan dén
tinh vé viéc quy dinh chirc ndng, nhiém vu, quyén han va co cau t6 chire cia Trung
tam Bdo tro xa héi tinh Son La, truc thudc S¢ Y té;

Can cir Céng vin sé 4963/UBND-NC ngay 30/8/2025 ciia UBND tinh
Son La vé viéc trién khai thuc hién Quy ché din chi & co sé, Cong vin s6
2748/SYT-VP ngay 25/9/2025 ciia S6 Y té tinh Son La vé viéc trién khai thiee hién Quy
ché dén chii 6 co s6;

Can cir két qua xin ¥ kién cia vién chire, ngueoi lao déng tai Hoi nghi
vién chirc, nguoi lao dong ngay 10 thang 01 nam 2026;

Xét @é nghi ciia Ban Thanh tra nhan dan.

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy ché hoat dong cua ban
thanh tra Trung tdm Bao tro x3 hoi tinh Son La, gdm: 06 Chuong; 12 Diéu.

Picu 2. Ban Thanh tra nhan dan co trach nhiém giam sat viéc thuc hién
chinh sach phap luat, dan chu ¢ co s&; phat hién kién nghi xtr Iy sai pham; bao vé
quyén loi hop phap; gop phan dau tranh phong, chong tham nhiing, tiéu cuc va
nang cao hiéu luc quan 1y cac hoat dong ctia don vi.
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Piéu 3. Ban Thanh tra nhan dan; cac Phong chuy&n mén, cac td chtc, ca
nhan c6 lién quan va toan thé vién chirc, ngudi lao dong cua Trung tim Bao tro
x4 hoi chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay.

Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky./.

Noi nhan:

- Nhu Diéu 3;

-So'Y té (Blc);

- Ban Giam ddc Trung tam;
- Luu VT, TTND (Anh 01b).

GIAM POC
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TEJINH SON LA CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TAM BAO TRQ XA HQI Doc lap - Tw do - Hanh phuc

BAO mq
XA HOI

QUY CHE
Hoat dong ciia Ban thanh tra nhan dan Trung tam
Bao trg xa héi tinh Son La
(Ban hanh keém theo Quyét dinh s624 /OP-TTBTXH, ngay20 thang 01 ndam
2026 cua Trung tam Bdo tro xa hoi tinh Son La)

Chuong I
TO CHUC BAN THANH TRA NHAN DAN

Picu 1. Ban thanh tra nhan dan Trung tdim Bao trg x3 hoi duoc thanh 1ap
theo dé nghi cua Vvién chiic, nguoi lao dong tai Hoi nghi vién chirc, nguoi lao
dong, gom 05 thanh vién.

Piéu 2. Ban thanh tra nhan Trung tm gém Truéng ban, Pho Truong ban
va c4c Thanh vién. Trudng ban chiu trach nhiém chung vé hoat dong cua Ban
thanh tra nhan dan; Ph6 Trudng ban c6 trach nhiém tham muu giip Trudng ban
thuc hién nhiém vu cua Ban thanh tra nhan dan; cac thanh vién khac thuc hién
nhiém vu theo sy phan cong cua Trudng ban.

Piéu 3. Thanh vién cua Ban thanh tra nhan dan 1a nguoi dang cong tac tai
Trung tam Bao trg xa hoi, co phém chit dao dtec tdt, co uy tin trong don vi, c6 du
stc khoe dé hoan thanh nhiém vy; c6 hiéu biét vé chinh sach, phap luat va tu
nguyén tham gia Ban thanh tra nhan dan; khong dong thoi 1a nguoi dting dau, cap
pho ciia nguoi dimg dau, ké toan truong cua Trung tam.

Piéu 4. Nhiém ky cua Ban thanh tra nhan dan 12 03 nam. Trong nhiém ky,
néu khuyét thanh vién hodc thanh vién Ban Thanh tra nhan dan khong hoan thanh
nhiém vy, khéng con dugce tin nhi€ém hodc xin thoi lam nhiém vu thi vién chirc,
ngudi lao dong dé nghi Hoi nghi vién chuc, ngudi lao dong quyét dinh cho thoi
1am nhiém vu va bau ngudi khéc thay thé.

Chuong I1
NHIEM VU, QUYEN HAN CUA BAN THANH TRA NHAN DAN
Piéu 5. Nhiém vu cta Ban thanh tra nhan dan

1. Giam sat viéc thuc hién chu truong, duong 16i cua bang, chinh sach,
phap luat ctia Nha nude va cac quy dinh ctia don vi lién quan dén quyén, nghia vu
ctia vién chirc, ngudi lao dong va ddi twong bao tro xa hoi.

2. Giam sat viéc thuc hién Quy ché dan chu & co s&; viéc cong khai, minh
bach trong quén 1y, diéu hanh, str dung tai chinh, tai san, ngan sach va cac ngudn
luc ctia Trung tam.
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3. Giam sat viéc thuc hién cac ché do, chinh sach d6i véi vién chi, nguoi
lao dong nhu: tién luong, phu cap, bao hi€ém xa hoi, thi dua — khen thudéng, ky
luat, dao tao, boi dudng.

4. Giam sat cong tac quan ly, cham soc, nudi dudng dbi tugng bao tro xa
hoi; viéc thuc hién cac ti€u chuan, dinh mirc, quy trinh chuyén mon theo quy dinh.

5. Giam sat viéc tiép nhan, giai quyét khiéu nai, tb cdo, kién nghi, phan anh
cua vién chirc, nguoi lao dong theo tham quyén; theo doi viéc thuc hién cac két
luan, kién nghi sau giam sat.

6. Tham gia xay dung, gop y cac quy ché, quy dinh noi bo ciia Trung tdm
lién quan tryc ti€p dén quyén va lgi ich hop phép, chinh dang cua vién chuc, nguoi
lao dong.

7. Phéi hop cac bo phan lién quan trong vige tuyén truyén, pho bién phap luat,
van dong vién chirc, nguoi lao dong thuc hién tot ndi quy, quy ché ciia don vi.

8. Tong hop tinh hinh, két qua giam sat; bao cdo dinh ky hodc dot xuat véi
Ban Gidm doc va Cong doan co so; kién nghi cac bién phap khac phuc ton tai,
han ché nham nang cao hi€u qua hoat dong cua Trung tam.

Pi¢u 6. Quyén han ciia Ban thanh tra nhan dan

1. Yéu cau Ban Giam déc Trung tdm, cic phong, bd phan va cd nhan co
lién quan cung cap thong tin, tai liéu can thiét phuc vu hoat dong giam sat theo
quy dinh cua phéap luat.

2. Tham gia giam sat viéc thuc hién cac chu truong, chinh sach, phap luat
cua Nha nudc; viéc thuc hién Quy ché dan chu & co sé va cac quy dinh ndi bo cua
Trung tam.

3. Kién nghi voi Ban Giam dbc Trung tam, lanh dao phong chuyén moén
cac bién phap chan chinh, khic phuc nhimg ton tai, han ché; dé xuét xur 1y cac
hanh vi vi pham phép luét, vi pham quy ché (néu cd).

4. Pugc tham gia ¥ kién, gop y ddi Vi viée xay dung, sura d6i, bd sung cac
quy ché, quy dinh ndi bo lién quan dén quyén, loi ich hop phap, chinh dang cua
vién chtrc, nguodi lao dong.

5. Tiép nhan, phan anh, kién nghi y kién ctia vién chtrc, ngudi lao dong dén
Ban Gidm d6c va co quan c6 tham quyén theo quy dinh.

6. Pugc moi tham dy cac cudc hop, hoi nghi cua Trung tdm cé ndi dung
lién quan truc ti€p dén viéc thuc hién dan chu ¢ co s¢, quyén va nghia vu cia vién
chtrc, nguoi lao dong.

7. Puoc Ban Giam ddc tao diéu kién vé thoi gian, phuong tién, kinh phi
(theo quy dinh) dé thuc hién nhiém vy giam sat.

8. B4o cdo két qua hoat dong, kién nghi, dé xudt véi Ban Giam dbc Trung
tdm va co quan c6 tham quyén theo quy dinh cia phap luat.

Chuong 111
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HOAT PONG CUA BAN THANH TRA NHAN DAN

Piéu 7. Xay dung chuong trinh, ké hoach hoat dong ctia Ban thanh tra nhan
dan Hang nam, Ban thanh tra nhan dan cin cir Nghi quyét cua Hoi nghi vién
chtre, ngudi lao dong dé xay dung chuong trinh, ké hoach hoat dong. Chuong
trinh, ké hoach hoat dong

Piéu 8. Hoat dong giam sat ctia Ban thanh tra nhan dan
1. Hoat dong giam sat cua Ban thanh tra nhan dan.

a) Pham vi hoat dong giam sat ciia Ban thanh tra nhan dan dugc thuc hién
theo Luat dan chu co sé nam 2022; Luat s6 97/2025/QH15 ngiy 27 thang 6 nim
2025 cua Qudc hoi vé Luat stra doi, bd sung mot s6 diéu cta Luat Mt tran T quéc
Viét Nam, Luat Cong doan, Luat Thanh nién va Luat Thyuc hi¢n dan chu ¢ co so;

b) Viéc thuc hién chu truong, chinh sach cua Pang va phap ludt cua Nha
nudc, nhiém vy, quy ché dan chu, ndi quy, quy ché cuaTrung tam;

¢) Viéc st dung kinh phi hoat dong tir ngudn ngan sach Nha nudc va cac
nguon thu khac, chap hanh ché do quan 1y tai chinh, tai sdn va cong tac tu ki€m
tra tai chinh cua don vi;

d) Viéc thuc hién ché dd, chinh sach, thi dua khen thudng, ky luat, dao tao,
boi dudng va cac ché dg, chinh sach khac theo quy dinh do1 vi vién chirc, ngudi
lao dong.

d) Viéc tiép nhan va xu ly don thu khiéu nai,té cdo, kién nghi, phan anh;
viée giai quyét khiéu nai, t6 céo, kién nghi, phan anh thudc thAm  quyén cua nguoi
ding dau Trung tam; viéc thi hanh cac quyét dinh giai quyét khiéu nai, quyét dinh
xu ly td c4o da c6 hiéu luc phap luat tai Trung tam.

g) Viéc thuc hién céac tiéu chuan, dinh muc, quy trinh chuyén mén trong
quan ly, cham séc, nuoi dudng doi tuong; viéc bao dam quyén, loi ich hgp phap
cua do1 tuong bao trg xa hoi.

2. Trong qua trinh thyc hién viéc gidm séat, Ban thanh tra nhan dan c6 quyén dé
nghi Giam doc Trung tAm cung cip thong tin, tai liéu lién quan dén viéc gidm Sét.
Trudng hop phét hién c6 hanh vi xdm pham quyén va loi ich hop phap ciia vién chirc,
nguoi lao dong, co dau hiéu tham nhiing, 1ang phi, sir dung sai myc dich chi, thu ngén
sach va cac khoan dong gop, quy phtic 191 cua vién chirc, nguoi lao dong va cac hanh
vi vi pham khac thudc ndi dung gidm sat cua Ban Thanh tra nhan dan thi kién nghi voi
Giam dbc Trung tim dé xem xét giai quyét.

3. Phuong thire thyc hién quyén giam sat ciia Ban thanh tra nhan dan.

a) Tiép nhan cac ¥ kién phan anh cta vién chirc, ngudi lao dong, thu thap
cac tai liéu dé xem xét, theo ddi t chire, ca nhan c6 trach nhiém trong thuc hién
nhitng viéc thudc pham vi giam sat ctia Ban thanh tra nhan dan;

b) Thyc hién giam sat bang viéc nghién ciru cac van ban chi dao, quy ché,
ké hoach, bao céo; hd so lién quan dén quan ly, diéu hanh, tai chinh, tai san, ché
d6 chinh sach va cong tac cham soc, nudi dudng ddi tuong theo quy dinh.
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¢) Phat hién hanh vi trai phap luat cua to chirc, ca nhan trong Trung tam;

d) Thuc hién giam sat theo chuong trinh, ké hoach d3 duoc phé duyét; to
chure giam sat theo chuyén d¢, linh vuc trong tAm hodc theo yéu cau Ban Giam
ddc va vién che, nguoi lao dong. Thyc hién gidm sat dot xuét khi phat hién dau
hiéu vi pham phép luét, vi pham quy ché hodc khi c¢6 kién nghi, phan 4nh chinh
dang cua vién chuc, nguoi lao dong.

d) Kién nghi truc tiép voi Giam dbc Trung tim vé cac van dé co lién quan
truc tiép dén ndi dung giam sat ciia Ban thanh tra nhan dan. Lap bién ban, bao céo
va kién nghi cac bi¢n phap khéic phuc, chin chinh; theo doi, don ddc viéc thuc
hién cac kién nghi theo quy dinh.

4. Hoat dong xac minh ctia Ban thanh tra nhan dan.

a) Khi duoc Giam dbc Trung tim giao nhiém vu xac minh, Ban thanh tra nhan
dan c0 trach nhiém thuc hién ding ndi dung, thoi gian, pham vi nhiém vu duoc giao.
Trong qua trinh thuc hién viéc x4c minh, Ban thanh tra nhan dan dugc quyén yeu cau
t6 chirc, ca nhan co lién quan cung cép cac thong tin, tai liéu can thiét phuc vu cho viéc
x4c minh, xem xét dé 1am rd su viéc duge xac minh;

b) Két thic viéc xac minh, Ban thanh tra nhan dan béo cdo voi Giam déc
Trung tdm vé két qua xac minh, dong thoi kién nghi bién phap giai quyét. Trong
qua trinh thyuc hién viéc xac minh, néu phét hién viéc vi pham phap luat giy thiét
hai dén loi ich Nha nuéc, quyén, loi ich hop phap cua vién chire, nguoi lao dong
can phai xur Iy ngay thi lap bién ban va kién nghi Giam déc Trung tim hodc co
quan, to chirc c¢6 thim quyén giai quyét, dong thoi giam sat viée thuc hién kién
nghi do.

Chuong IV
NGUYEN TAC HOAT PONG VA CHE PQ LAM VIEC CUA BAN
THANH TRA NHAN DAN
Piéu 9. Nguyén tic hoat dong ctia Ban thanh tra nhan dan

Ban thanh tra nhan dan hoat dong theo nguyén tic khach quan, cong khai, dan
chu va kip thoi, dung phap luat; 1am viéc theo ché do tap thé lanh dao, cdc nhan phu
trach; quy¢t dinh theo da s0. Nghiém cam moi hanh vi de doa, tra thu, tra dap doi voi
thanh vién Ban thanh tra nhan dan. Nghiém cam moi hanh vi 1gi dung nhiém vu, quyén
han cua Ban thanh tra nhan dan dé kich dong, du do, 161 kéo nguoi khac khiéu nai, to
CA0 sai su that va thuc hién cac hanh vi trai phap luat.

Piéu 10. Ché do 1am viéc cta Ban thanh tra nhan dan

a) Ban thanh tra nhan dan hop dinh ky mdi quy mot 1an dé kiém diém cong
tac trong quy va trién khai cong tdc quy sau, trong trudng hop can thiét thi co thé
hop bat thuong. Ban thanh tra nhan dan thuc hién ché dd bao cdo moi1 quy mot lan
trude cude hop toan thé vién chirc, nguodi lao dong;

b) Hang niam bao cdo tong két hoat dong trude Hoi nghi vién chic, nguoi
lao dong. B4o cao tong két hoat dong cua Ban thanh tra nhan dan hang nam phai
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duogc giri 1én Vian phong S&'Y té. CAc bién ban, kién nghi, bao cdo ctia Ban thanh
tra nhan dan phai dugc Gidm doc Trung tim xac nhan va dong dau.

Chuong V
TRACH NHIEM CUA NGUOI PUNG PAU PON VI
Piéu 11. Trach nhiém cua Giam ddc Trung tam.

a) Thong béo cho Ban thanh tra nhan dan vé cac ché do, chinh sach va
nhirng thoéng tin can thiét khac, bao dam quyén loi doi vai thanh vién Ban thanh
tra nhan dan trong thoi gian thanh vién do thyc hién nhiém vy;

b) Yéu ciu cac don vi, ci nhan thugce tham quyen quan 1y cung cap kip thot
cac thong tin, tai liéu lién quan truc tiép dén ndi dung giam sat, xac minh (néu co)
dé Ban thanh tra nhan dan thyuc hién nhiém vu;

c) Xem xét, giai quyet kip thoi cac kién nghi cua Ban thanh tra nhan dan;
thong bao két qua giai quyét trong thdi han chdm nhat khong qua 15 ngay ké tir
ngay nhén dugc kién nghi do. Truong hop ndi dung klen nghi vugt qua tham
quyén thi bao c4o co quan, to chirc, ca nhan c6 tham quyén xem xét, giai quyét va
thdng bao cho Ban thanh tra nhan dan biét;

d) Xt Iy theo tham quyén hodc dé nghi co quan, to chirc, ca nhan c6 tham quyén
XU Iy nguot ¢6 hanh vi vi pham phép ludt can tré hoat dong cia Ban thanh tra nhan
dan hoac ¢6 hanh vi tra thu, tru dap thanh vién Ban thanh tra nhan dan;

d) Thong bao cho Ban thanh tra nhan dan két qua giai quyét khiéu nai, t6
cao, viéc thuc hién quy ché dan chua & Trung tam;

e) Moi dai dién cua Ban thanh tra nhan dan tham dy cac cudc hop cua Trung
tdm c6 ndi dung lién quan dén nhiém vu giam sat cua Ban thanh tra nhan dan;

g) B tri dia diém, phuong tién, kinh phi dé Ban thanh tra nhan dan hoat
dong theo quy dinh hién hanh.

Chuong VI
PIEU KHOAN THI HANH

Piéu 12. Pham vi 4p dung.

Ban Thanh tra nhan dan, cac Phong chuyén mon, cac t6 chirc, c4 nhan co
lién quan va toan thé vién chuc, nguoi lao dong c1:1a Trung tdm Bao trg xa hoi cO
trach nhiém thyc hién quy ch€. Trong qua trinh t6 chirc thyc hién, ¢6 nhiing néi

dung chua phu hop can sira 601 hoic bo sung, Ban thanh tra nhan déan téng hop,
bao c&o, trinh cap co thim quyén xem xét quyét dinh./.
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